Отчет
о работе с обращениями граждан в администрации МО «Городской округ город Магас» во 2 квартале 2023 года

             Работа с обращениями граждан в администрации МО «Городской округ город Магас» осуществляется в соответствии с:
- Федеральным Законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
- постановлением администрации МО «Городской округ город Магас» от 29.12.2018 
 № 345 «Об утверждении Инструкции о порядке организации работы с обращениями граждан»
- постановлением администрации МО «Городской округ город Магас» от 22.06.2023 № 98 «Об утверждении Положения о личном приеме граждан  в администрации   муниципального образования «Городской округ город Магас».
          Все обращения, поступившие в администрацию МО «Городской округ город Магас» во втором квартале в письменной форме, индивидуальные и коллективные обращения граждан зарегистрированы в установленном порядке.
              Обращения граждан являются важным средством реализации и охраны прав личности, укрепления связей государственного аппарата с населением, существенным источником информации, необходимой при решении текущих и перспективных вопросов развития современного государства.
               В  администрации МО «Городской округ город Магас» особое место занимает работа с обращениями граждан. 
               Работа с обращениями граждан – одно из важнейших направлений деятельности администрации. В администрации МО «Городской округ город Магас»  эффективно обеспечивается реализация права граждан на обращение в администрацию. В администрации созданы условия, обеспечивающие доступность граждан и их обращений  к главе города Магас. Главой города еженедельно рассматриваются вопросы, связанные с исполнением резолюций по обращениям, находящимся в работе.
            Во втором  квартале  2023 года в администрацию МО «Городской округ город Магас»  поступило 19 устных  и 52 письменных обращений граждан.      Обращения были рассмотрено в установленный срок, в соответствии с действующим законодательством.

