Приложение № 7 к конкурсной документации
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Оказание услуг по организации регулярных пассажирских перевозок автомобильным транспортом общего пользования на территории МО «Городской округ город Магас»
Исполнитель должен соответствовать требованиям Федерального закона от 13.07.2015 года № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»

1. Технические характеристики транспортных средств:

1.1. Количество транспортных средств - не менее 2 единиц, тип -автобус, категории – D1.

1.2. Для осуществления перевозок по маршрутам необходимо наличие транспортного средства с максимальной вместимостью – не менее 16 пассажирских мест.
1.3. Год выпуска транспортных средств должен быть не старше 2019 г или с пробегом не более 100 000 км) 
1.4. Количество служебных дверей по правому борту – не менее 1.

1.5. Транспортные средства должны быть оборудованы устройствами ГЛОНАСС.

2. Требования к техническому состоянию транспортных средств:

2.1. Техническое состояние транспортных средств, в том числе оснащение световыми приборами должно отвечать требованиям Федерального закона Российской Федерации от 01.07.2011 г. N 170-ФЗ "О техническом осмотре транспортных средств и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации",

ГОСТ Р 51709-2001 «Автотранспортные средства. Требования безопасности к техническому состоянию и методы проверки».

2.2. Обязательное оснащение автотранспорта медицинскими аптечками и средствами пожаротушения, молотков для разбивания стекол в салоне при аварии (или колец для выдергивания уплотнительного оконного шнура). 

2.3. Состояние салона должно отвечать нормам, правилам санитарной гигиены и иным нормативным правовым актам РФ, в том числе отсутствие наличие запаха бензина, мусора, рваных и грязных пассажирских сидений. 

2.4 В процессе эксплуатации транспортных средств необходимо обеспечивать работоспособность систем, поддерживающих необходимую температуру, состав воздуха и уровень шума в кабине водителя и пассажирском салоне;

Действующие нормативные правовые акты, устанавливающие требования к параметрам микроклимата в транспортном средстве городских автобусных маршрутов допускают следующую температуру воздуха для пассажирских мест: в зоне ног не ниже 0 0С, в зоне головы не ниже 10 0С;

2.5 Транспортные средства Исполнителя должны быть своевременно подвергнуты процедуре технического осмотра и обязательного страхования в установленные законом сроки;

2.6 Внешнее и внутреннее оформление транспортных средств Исполнителя должно соответствовать требованиям действующего законодательства и Контракта, в том числе:

а) внутри транспортного средства, используемого для регулярных перевозок пассажиров и багажа, размещается следующая информация:

- наименование, адрес и номер телефона Исполнителя, фамилия водителя, а при наличии кондуктора - также фамилия кондуктора;

- наименование, адрес и контактные телефоны органа, обеспечивающего контроль за осуществлением перевозок пассажиров и багажа, (в т.ч. Заказчика);

- номер контактного телефона, по которому можно сообщить о нарушениях правил дорожного движения водителями транспортных средств (снаружи и внутри транспортного средства);

- стоимость проезда;
- указатели мест расположения огнетушителей;

- указатели аварийных выходов и правила пользования такими выходами;

- правила пользования транспортным средством или выписка из таких правил.

б) транспортное средство должно быть оборудовано указателями маршрута регулярных перевозок, которые размещаются над лобовым стеклом транспортного средства и (или) в верхней части лобового стекла, на заднем окне транспортного средства.

На указателе маршрута регулярных перевозок, размещаемом над лобовым стеклом транспортного средства и (или) в верхней части лобового стекла, проставляются наименования начального и конечного остановочных пунктов и номер маршрута регулярных перевозок. 

2.7 Государственные номера транспортных средств должны быть чистыми, буквы и цифры государственного номера – читаемыми.

2.8 Аварийные люки, двери, окна, освещение транспортного средства должны поддерживаться в исправном состоянии.

2.9 В салоне транспортного средства должны находиться таблички, информирующие о способах экстренного открывания люков, дверей, удаления окон в случае дорожно-транспортного происшествия.

2.10 Двери выхода, кнопки уведомления о необходимости остановки транспортного средства должны быть отмечены чёткими указателями.

2.11 Стойки, поручни и кресла для сидения должны быть устойчиво прикреплены к полу; не допускается использование раскаченных стоек, поручней и кресел.

2.12 В салоне должны отсутствовать течи с потолка и уплотнителей окон; на полу не допускается наличие щелей, не предусмотренных конструкцией транспортного средства.

2.13 Поверхность пола не должна быть скользкой.

2.14 Салон должен быть чистым и освещённым, в нём не должны находиться посторонние предметы.

3. Исполнитель обязан организовать деятельность привлеченных работников в соответствии со следующими требованиями:

1) квалификация, стаж работы, возраст и другие профессиональные характеристики водителей должны соответствовать установленным законодательством требованиям;

2) режим труда и отдыха водителей должен соответствовать нормам трудового законодательства;

3) медицинское освидетельствование и ежедневный предрейсовый и послерейсовый медицинский осмотр водителей должны производиться в установленные в соответствии с законодательством сроки;

4) с персоналом, обслуживающим пассажиров, не реже одного раза в квартал должен проводиться инструктаж о безопасности дорожного движения и технике безопасности;

5) в каждом транспортном средств Исполнителя при работе на маршруте целесообразно присутствие кондуктора;

6) рабочая одежда водителя, кондуктора и иного персонала, обслуживающего пассажиров, может иметь форменный стиль, утвержденный распорядительным документом Исполнителя. В случае отсутствия у Исполнителя форменной одежды рабочая одежда водителя, кондуктора и иного персонала, обслуживающего пассажиров, должна быть аккуратной, не яркой, в строгих классических тонах. Рубашка (футболка) должна быть с длинным или коротким рукавом. Одежда без рукавов не допускается;

7) персонал, обслуживающий пассажиров, при работе на муниципальном маршруте должен проявлять максимальную вежливостьи внимание по отношению к пассажирам;

8) водителю, кондуктору и иному персоналу, обслуживающему пассажиров, при работе на маршруте запрещено курить, распивать алкогольную продукцию в транспортном средстве; водителю запрещается во время движения транспортного средства пользоваться телефоном, не оборудованным техническим устройством, позволяющим вести переговоры без использования рук;

9) персонал, обслуживающий пассажиров, при обнаружении подозрительных вещей, свёртков должен поступать согласно антитеррористической инструкции;

10) водитель при работе на маршруте должен иметь:

а) карту маршрута, содержащую сведения о муниципальном маршруте и транспортном средстве, которое допускается использовать для перевозок по данному муниципальному маршруту;

б) водительское удостоверение на право управления соответствующим транспортным средством или временное разрешение;

в) регистрационные документы на транспортное средство;

г) страховой полис обязательного страхования гражданской ответственности владельца транспортного средства;

д) схему маршрута движения с указанием опасных участков;

е) график и расписание движения транспортного средства;

ж) путевой лист, содержащий обязательные реквизиты и заполненный в соответствии с требованиями действующего законодательства;

з) иные документы, предусмотренные действующим законодательством;

11) водитель во время работы на маршруте регулярных перевозок должен выполнять следующие требования:

а) следовать только по установленному маршруту движения;

б) соблюдать правила дорожного движения;

в) начинать движение и двигаться только при закрытых дверях транспортного средства;

г) избегать резких манёвров, плавно трогаться с места и так же плавно тормозить, увеличивать и замедлять скорость движения транспортного средства постепенно, не делать крутых поворотов;

д) осуществлять посадку и высадку пассажиров в соответствии с правилами дорожного движения;

е) поддерживать скорость движения с учётом дорожных, погодных условий и требований дорожных знаков;

ж) при возникновении неисправности транспортного средства, угрожающей безопасности движения, принять меры к её устранению, а если это невозможно, вызвать техническую помощь;

з) во время движения не отвлекаться от управления транспортным средством, не вступать в разговор с пассажирами;

12) кондуктор, иной персонал, обслуживающий пассажиров, обязан:

а) быть внимательным и вежливым с пассажирами;

б) выполнять обязанности в соответствии с должностной инструкцией, соблюдать правила безопасности при работе на линии, требования действующего законодательства;

в) обеспечить продажу билетов до следующей после посадки остановки всем пассажирам, вошедшим в салон;

г) после принятия от пассажира платы за проезд согласно установленным тарифам выдать билет;
д) иметь при себе и знать перечень категорий пассажиров, имеющих право льготного и бесплатного проезда, руководствоваться им в работе. Знать образцы документов, на основании которых предоставляется право бесплатного и льготного проезда на городском пассажирском транспорте;

е) содействовать пожилым гражданам, инвалидам, беременным женщинам и пассажирам с маленькими детьми при их посадке в транспортное средство, в предоставлении места для сидения и высадке из транспортного средства;

ж) давать справки (пояснения) пассажирам о маршруте движения, стоимости проезда, пересадках на другие маршруты;

з) обеспечивать поддержание чистоты в салоне в течение всего времени работы транспортного средства на маршруте и требовать этого от пассажиров. По окончании рейса во время технологического перерыва проводить уборку салона (в летнее время - влажную уборку). Собранный мусор выбрасывать в контейнер или урну;

и) в случае поломки транспортного средства и невозможности дальнейшего следования по установленному маршруту совместно с водителем организовать пересадку пассажиров в следующее транспортное средство на данном маршруте и направлении или по требованию пассажира в обмен на сданный билет вернуть деньги в сумме стоимости оплаченного им разового проезда (в случае оплаты проезда за наличный расчет);

к) при обнаружении в салоне подозрительных предметов принять меры к остановке транспортного средства (сообщить водителю), немедленно сообщить в ближайшее отделение полиции или по телефону 02 (мобильная связь 020); при возгорании в салоне - в пожарную часть по телефону 01 (мобильная связь 010). При необходимости совместно с водителем организовать эвакуацию пассажиров из салона на безопасное расстояние.

л) Забытые пассажиром в салоне транспортного средства документы и другие вещи впоследствии сдать Исполнителю или сообщить о находке Заказчику;

м) оказывать первую медицинскую помощь пассажирам, пострадавшим в результате несчастных случаев и происшествий в салоне или при посадке и высадке;

н) следить за сохранностью транспортного средства;

о) обо всех происшествиях и несчастных случаях информировать Исполнителя или уполномоченных им лиц;

13) персоналу, обслуживающему пассажиров, запрещается:

а) во время следования транспортного средства по маршруту отвлекать водителя разговорами, а также находиться в кабине водителя;

б) выбрасывать собранный в салоне мусор в неустановленном месте (на проезжую часть, тротуар, газон и т.п.).

4. Исполнитель обязан обеспечить безопасные и комфортные условия перевозки в соответствии со следующими требованиями:

1) при температуре воздуха ниже десяти градусов по шкале Цельсия отопительное оборудование, расположенное в салоне транспортного средства, должно находиться в рабочем состоянии и быть включено, форточки и люки должны быть закрыты (по просьбе пассажиров форточки можно открывать);

2) система отопления в зависимости от категории и назначения транспортного средства при температуре внешней среды ниже -100С должна обеспечивать температуру воздуха в обитаемом помещении: на рабочем месте водителя в зоне ног - не ниже 150 С, в зонах пояса и головы - не ниже 100 С. Температура в указанных зонах должна достигаться после включения системы отопления и до начала движения. Перед включением системы отопления и началом движения, допускается прогрев двигателя работой в режиме холостого хода, допускаемом руководством по эксплуатации. Температура воздуха в зоне ног водителя должна быть выше температуры воздуха в зоне головы водителя на 3-100С;

3) при осуществлении перевозок пассажиров в тёмное время суток салон транспортного средства должен быть освещён;

4) в салоне транспортного средства должно отсутствовать задымление, выраженный запах гари, бензина;

5) места для сидения в салоне должны быть чистыми. При обнаружении (в том числе пассажирами) загрязнения сидячих мест водитель должен немедленно либо устранить загрязнение, либо обеспечить заблаговременное предупреждение пассажиров о загрязнении;

6) поручни в салоне должны быть чистыми, не оставляющими на одежде и руках видимых пятен;

7) перед началом каждого рабочего дня салон транспортного средства и его кузов должны быть вымыты;

8) не допускается транслирование по громкоговорящей связи в салоне транспортного средства посторонней информации, в том числе рекламного характера, и транслирование музыки;

Допускается тонировка боковых стекол пассажирского салона транспортного средства, в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

3. Требования к условиям и качеству выполняемых работ:

3.1. Организация перевозок должна быть осуществлена в соответствии с Федеральным законом от 08.11.2007 №259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта», ППРФ от 14.02.20009 №112 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом», Федеральным законом Российской Федерации от 10.12.1995г. 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», иным законодательством РФ в сфере организации пассажирских перевозок и безопасности дорожного движения.

3.2. Наличие у Исполнителя в необходимом количестве автобусов на праве собственности или ином законном основании для выполнения работ на обслуживаемых маршрутах, в т.ч. наличие резерва подвижного состава транспортных средств.

3.3 Соблюдение расписания движения и наличие линейного контроля нахождения транспортных средств на линии, выполнение водителем «отметок» на контрольных пунктах.

3.4. Наличие ежедневного контроля технического состояния транспортных средств.

3.5. Организация технического обслуживания и ремонта транспортных средств.

3.6. Обеспечение пассажиров информацией о работе маршрута на соответствующих остановочных пунктах (наличие информационных указателей), в салонах автобусов, а также объявление остановок при следовании по маршруту.

3.7. Исключение фактов курения водителей в автобусе.

3.8. В случае поломки транспортного средства, Исполнитель обязан согласовать с Заказчиком марку автобуса в качестве замены.

3.9. Обязательное ежедневное предрейсовое и послерейсовое медицинское освидетельствование водительского состава должно осуществляться в соответствии с методическими рекомендациями от 21.08.2003 № 2510/9468-03-32 «О предрейсовых медицинских осмотрах водителей транспортных средств».

3.10. Наличие действующей лицензии Исполнителя на осуществление перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 02.04.2012 N 280 "Об утверждении Положения о лицензировании перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется по заказам либо для собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя)"

3.11 Обязательное осуществление страховой деятельности на основании Федерального закона от 14.06.2012 № 67-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров и о порядке возмещения такого вреда, причиненного при перевозках пассажиров».

3.12 Соблюдение безопасности перевозок согласно Приказа Министерства транспорта Российской Федерации от 15.01.2014 № 7 «Об утверждении правил обеспечения безопасности перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом и перечня мероприятий по подготовке работников юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, к безопасной работе и транспортных средств к безопасной эксплуатации».

4. Перечень документов, требованиям которых должны соответствовать оказываемые услуги:

- Федеральный закон от 13.07.2015 № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 08.11.2007 № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта»;

- Федеральный закон от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности»;

- Федеральный закон от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»; 

- Федеральный закон от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;

- Федеральный закон от 14.06.2012 № 67-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров и о порядке возмещения такого вреда, причиненного при перевозках пассажиров»;

- Федеральный закон от 14.02.2009 № 22-ФЗ «О навигационной деятельности»;

- Федеральный закон от 09.02.2007 № 16-ФЗ «О транспортной безопасности»;

- постановление Правительства РФ от 02.04.2012 № 280 «Об утверждении Положения о лицензировании перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется для обеспечения собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя); 

- постановление Правительства РФ от 14.02.2009 № 112 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом»;

               -    постановление Правительства РФ от 27.02.2019 №195 «О лицензировании 
деятельности по перевозкам пассажиров и иных лиц автобусами»;

- приказ Министерства транспорта Российской Федерации от 15.01.2014 № 7 «Об утверждении правил обеспечения безопасности перевозок пассажиров и грузов автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом и перечня мероприятий по подготовке работников юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, к безопасной работе и транспортных средств к безопасной эксплуатации»;

- приказ Минтранса России от 19.04.2016 № 108 «Об утверждении Требований к парковкам для стоянки в ночное время транспортных средств, используемых для осуществления регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом, в отсутствие водителя»;

- Правила дорожного движения Российской Федерации, утвержденные постановлением Совета Министров - Правительством Российской Федерации от 23.10.1993 № 1090;

- Требования по обеспечению транспортной безопасности, в том числе требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий), учитывающих уровни безопасности для различных категорий объектов транспортной инфраструктуры, дорожного хозяйства, требований по обеспечению транспортной безопасности, в том числе требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий), учитывающих уровни безопасности для различных категорий объектов транспортной инфраструктуры и транспортных средств автомобильного и городского наземного электрического транспорта, и внесений изменений в Положение о лицензировании перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется по заказам либо для собственных нужд юридического лица или индивидуального предпринимателя) утвержденные Постановление Правительства РФ  от 14.09.2016 № 924;

- ТР ТС 018/2011. Технический регламент Таможенного союза. О безопасности колесных транспортных средств, утвержденный решением Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 № 877; 

- Национальный стандарт Российской Федерации Государственный стандарт ГОСТ Р41.36-2004 (Правила ЕЭК ООН № 36) «Единообразные предписания, касающиеся сертификации пассажирских транспортных средств большой вместимости в отношении общей конструкции»;

- Государственный стандарт Российской Федерации ГОСТ Р51090-97 «Средства общественного пассажирского транспорта. Общие технические требования доступности и безопасности для инвалидов»

